SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI
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Osrodek w 2024r. dziatat w oparciu o nastgpujace podstawowe akty prawne:

Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spotecznej tj./ tj. Dz. U. z 2024r. poz. 1283./

Rozporzadzeniem Ministra Rodziny Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 8 kwietnia 2021r. w
sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego /Dz. U. 2021 poz.893./

Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012r. w sprawie domow
pomocy spotecznej /Dz.U.2023, poz.2355 ze zm./

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 14 lipca 2021r. w sprawie zweryfikowanych
kryteriow dochodowych oraz kwot §wiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej /Dz. U. 2021
poz.1296/

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej /tj. Dz. U

2023 poz.1426 ze zm/

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy / tj.

Dz .U. 2023 poz.735 ze zm./

Ustawa z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy domowej /tj. Dz. U 2024
poz.1673./

Obwieszczenia Ministra Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 13 listopada 2023r. w
sprawie kwot §wiadczen pielggnacyjnych w roku 2024 /M.P z 2023 poz.1224/

Ustawa z dnia 28 listopada 2003r. o $wiadczeniach rodzinnych /tj. Dz. U. 2024 poz.323 ze zm./
Ustawa z dnia 4 kwietnia 2014 o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunow /Dz. U .z 2024 poz.

246/

Rozporzadzenie Ministra Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 6 lipca 2023r. w sprawie
sposobu i trybu postepowania w sprawach o przyznanie $wiadczen rodzinnych oraz zakresu
informacji jakie maja by¢ zawarte we wniosku, zaswiadczeniach i o$wiadczeniach o ustalenie
prawa do swiadczen rodzinnych tj. /Dz.U 2023 poz.1340/

Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 sierpnia 2024. w sprawie wysokosci dochodu rodziny

albo dochodu osoby uczacej si¢ stanowigcych podstawe ubiegania si¢ o zasilek rodzinny i
specjalny zasilek opiekunczy wysokosci swiadczen rodzinnych oraz wysokosci zasitku dla
opiekuna /D.U. z 2024r. poz.1238/

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 14 wrzesnia 2010r. w sprawie formy opieki medyczne;j
nad kobieta w ciazy, uprawniajacej do dodatku z tytulu urodzenia dziecka oraz wzoru
zaswiadczenia potwierdzajacego pozostawanie pod tg opieka /Dz. U. z 2021r, poz.199./

Ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow /Dz. U. 2023
poz.1993 ze zm./ .

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 marca 2011r. w sprawie wzoru
kwestionariusza wywiadu alimentacyjnego oraz wzoru o$wiadczenia majgtkowego dtuznika
alimentacyjnego /Dz.U.2011, poz. 395/

Rozporzadzenie Ministra Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 lipca 2023. w sprawie
sposobu i trybu postepowania, sposobu ustalania dochodu oraz zakresu informacji jakie maja by¢
zawarte we wniosku, zaswiadczeniach i o$wiadczeniach sprawach o ustalenie prawa do
swiadczen z funduszu alimentacyjnego /Dz.U. z 2023 poz. 1341/

Rozporzadzenie Ministra Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 28 wrze$nia 2017r. w
sprawie sprawozdan rzeczowo — finansowych z realizacji zadan przewidzianych w ustawie o
pomocy osobom uprawnionym do alimentoéw /Dz. U. 2017 poz. 1812/.

Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 6 marca 2012r. w sprawie wzoru i
sposobu prowadzenia metryki sprawy /Dz. U. z 2012r. poz. 250 ze zm/.

Ustawa z dnia 25 lutego 1964r. kodeks rodzinny i opiekunczy /tj. Dz. U. 2020 poz. 1359/.



e Ustawa z dnia 14 czerwca 1960r. kodeks postgpowania administracyjnego
/Dz. U. z 2024 poz. 572./

e Ustawa z dnia 24 stycznia 1991r. o kombatantach oraz niektérych osobach bedacych ofiarami
represji wojennych i okresu powojennego /tj. Dz. U. 2022 poz. 2039 ze zm./

e Ustawa z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych /Dz. U. z 2023 poz. 1335/

e Rozporzadzenie Ministra Transportu, budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 26 kwietnia
2013r. w sprawie sposobu przeprowadzania wywiadu $rodowiskowego, wzoru
kwestionariusza wywiadu oraz o$wiadczen o stanie majatkowym wnioskodawcy i innych
cztonkow gospodarstwa domowego, a takze wzoru legitymacji pracownika upowaznionego do
przeprowadzania wywiadu /Dz. U. 2013 poz. 589ze zm./

e Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997r. Prawo energetyczne /tj. Dz. U. 2024 poz.266 ze zm../

e Obwieszczenie Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 10 kwietnia 2020r. w sprawie
wysokos$ci dodatku energetycznego z 16 kwietnia 2021 /M.P. 2021 poz. 393/

e Ustawa z dnia 8 marca 1990r. o samorzadzie gminnym /tj. Dz. U. 2024 poz.1465 ze zm./

e Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych /tj. Dz. U. 2024 poz. 146 ze zm/

e Ustawa z dnia 11 lutego 2016r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci / Dz. U. 2023
poz. 810 ze zm./

e Obwieszczenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 29 lipca 2022r w sprawie
wysokosci dochodu za 2021r z dzialalnos$ci podlegajacej opodatkowaniu na podstawie
przepiséw o zryczattowanym podatku dochodowym od niektorych przychodéw osigganych
przez osoby fizyczne.

e Ustawa z 5 grudnia 2014 r o Karcie Duzej Rodziny / Dz. U. z 2023 poz. 2424 /

e Ustawa z dnia 4 listopada 2016r o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,, za Zyciem”/ Dz.U z
2020 poz.1329 ze zm/

o Ustawa z dnia 15 grudnia 2022 o szczegélnej ochronie niektorych odbiorcéw paliw
gazowych w 2023 oraz w 2024 w zwiagzku z sytuacja na rynku gazu /Dz.U.2024 poz.303 ze
zm/

e Ustawa z dnia 17 grudnia 2021r. o dodatku ostonowym /Dz. U. 2024r. poz. 953/

e Ustawa z dnia 23 maja 2024r. o bonie energetycznym oraz o zmianie niektorych ustaw e celu
ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepla systemowego /Dz.U. 2024r.
poz. 859 ze zm./

Art.2.1 ustawy o pomocy spotecznej. Pomoc spoleczna jest instytucja polityki spotecznej panstwa,
majacg na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych,
ktorych nie sg one w stanie pokonac¢, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

2. Pomoc spoleczng organizujg organy administracji rzgdowej i samorzadowej, wspotpracujac w
tym zakresie, na zasadzie partnerstwa, z organizacjami spolecznymi i pozarzadowymi, Kosciolem
Katolickim, innymi ko$ciotami, zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi.
Art.3. 1 Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do zaspokojenia
niezbgdnych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka.

2. Zadaniem pomocy spotecznej jest zapobieganie sytuacjom, o ktorych mowa w art.2 ust.1, przez
podejmowanie dziatan zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia 0sob i rodzin oraz ich integracji
ze $rodowiskiem.

3. Rodzaj, forma i rozmiar $wiadczenia powinna by¢ odpowiednia do okolicznos$ci uzasadniajgcych
udzielenie pomocy.



4. Potrzeby osob i rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej powinny zosta¢ uwzglednione, jezeli
odpowiadajg celom i mieszczg si¢ w mozliwosciach pomocy spoteczne;j.
Art.4 Osoby i rodziny korzystajace z pomocy spotecznej sa zobowigzane do wspotdziatania w
rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowe;j.
Art.11.1 W przypadku stwierdzenia przez pracownika socjalnego marnotrawienia przyznanych
swiadczen, ich celowego niszczenia lub korzystania w sposdb niezgodny z przeznaczeniem badz
marnotrawienia wlasnych zasobdéw finansowych moze nastgpi¢ ograniczenie §wiadczen, odmowa ich
przyznania albo przyznanie pomocy w formie $wiadczenia niepieni¢znego.
2. Brak wspotdziatania osoby Iub rodziny z pracownikiem socjalnym w rozwigzywaniu trudnej
sytuacji zyciowej, odmowa zawarcia kontraktu socjalnego, niedotrzymywanie jego postanowien,
nieuzasadniona odmowa podjgcia zatrudnienia, innej pracy zarobkowej przez osobe bezrobotng lub
nieuzasadniona odmowa podjecia lub przerwanie szkolenia, stazu, przygotowania zawodowego w
miejscu pracy, wykonywania prac interwencyjnych, robot publicznych Iub prac spotecznie
uzytecznych, o ktorych mowa w przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, lub
nieuzasadniona odmowa podjecia leczenia odwykowego w zakladzie lecznictwa odwykowego przez
osobg uzalezniong moga stanowi¢ podstawe do odmowy przyznania §wiadczenia, uchylenia decyzji o
przyznaniu $wiadczenia lub wstrzymania Swiadczen pienieznych z pomocy spoleczne;.
3. W przypadku odmowy przyznania albo ograniczenia wysokosci lub rozmiaru $wiadczen z pomocy
spolecznej nalezy uwzgledni¢ sytuacje osob bedacych na utrzymaniu osoby ubiegajacej si¢ o
$wiadczenie lub korzystajacej ze §wiadczen.

Terenem dzialania Os$rodek obejmuje 12 solectw. Do wykonywania zadan obecnie
zatrudnionych jest trzech pracownikow socjalnych, asystent rodziny, opiekun w os$rodku pomocy
spotecznej ( dziat pomocy spolecznej ) inspektor w dziale §wiadczen rodzinnych, inspektor w dziale
funduszu alimentacyjnego oraz dodatkow mieszkaniowych i energetycznych oraz inspektor do obstugi
Kart Duzej Rodziny, refundacja podatku Vat, kancelaria, karta seniora, dodatek ostonowy , bon
energetyczny oraz kierownik osrodka i sprzataczka.

Siedzibg Osrodka Pomocy Spotecznej sg pomieszczenia na I i Il pietrze, w skrzydle budynku, ktorego
Zarzadca jest Urzad Gminy w Wielowsi.

W ramach zadan ustawowych wykonujemy zadania zlecone i zadania wlasne. Wigze si¢ to $cisle
z przyznawanymi §rodkami na zadania zlecone z budzetu wojewoddzkiego oraz zadania wlasne
dotowane i zadania wlasne z budzetu gminy.

Laczny budzet przyznany w 2024r. dla osrodka pomocy spotecznej w Wielowsi wyniost:

4 214 329,79 z1, wykonanie: 3 847 041,63 z1 w tym zadania zlecone: 1 715 381,45 z} zadania wlasne
wojewody: 208 123, 66 zl, zadania wlasne gmina : 1 923 536,52 zi

Do zadan wlasnych gminy o charakterze obowiazkowym nalezy:
1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych ze szczegdlnym

uwzglednieniem programéw pomocy spotecznej, profilaktyki 1 rozwiazywania problemow
alkoholowych i innych, ktérych celem jest integracja osob i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka;

2) sporzadzanie, zgodnie z art. 16a, oceny w zakresie pomocy spolecznej;

3) udzielanie schronienia, zapewnienie positku oraz niezbg¢dnego ubrania osobom tego pozbawionym;
4) przyznawanie i wyptacanie zasitkow okresowych;

5) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych;

6) przyznawanie 1 wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku
zdarzenia losowego;



7) przyznawanie i wyptacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow na $wiadczenia zdrowotne
osobom bezdomnym oraz innym osobom niemajacym dochodu i mozliwosci uzyskania §wiadczen na
podstawie przepisow o §wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow publicznych;

8) przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego;

9) oplacanie sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktora zrezygnuje z zatrudnienia
w zwiazku z konieczno$cig sprawowania bezposredniej, osobistej opieki nad dlugotrwale lub cigzko
chorym cztonkiem rodziny oraz wspdlnie niezamieszkujacymi matka, ojcem lub rodzefstwem;

10) praca socjalna;

11) organizowanie i $wiadczenie uslug opiekunczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania, z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi oraz ustug sasiedzkich;

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych;

13) dozywianie dzieci;

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,;

15) kierowanie do domu pomocy spotecznej i ponoszenie odptatnosci za pobyt mieszkanca gminy w
tym domu;

15a) pomoc osobom majacym trudno$ci w przystosowaniu si¢ do zycia po zwolnieniu

z zaktadu karnego;

16) utworzenie i1 utrzymywanie o$rodka pomocy spotecznej, w tym zapewnienie $rodkéw na
wynagrodzenia pracownikow;

17) przyznawanie i wyptacanie zasitkow statych;

18) optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne okreslonych w przepisach o $wiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze §rodkoéw publicznych.

W przypadku przeksztatcenia osrodka pomocy spolecznej w centrum ustug spotecznych na podstawie
przepisow ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ushug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych, do zadan wilasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy utrzymywanie i
zapewnienie §rodkéw na wynagrodzenia pracownikow zespotu do spraw realizacji zadan z zakresu
pomocy spotecznej w centrum ustug spotecznych.

2. Do zadan wlasnych gminy nalezy:

1) przyznawanie i wypltacanie zasitkow specjalnych celowych;

2) przyznawanie i wyplacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasitkéw,
pozyczek oraz pomocy w naturze;

2a) organizowanie i $wiadczenie ushug opiekunczych w formie ushug sgsiedzkich;

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spolecznej i osrodkach wsparcia o zasiegu
gminnym oraz kierowanie do nich os6b wymagajacych opieki;

3a) opracowanie i realizacja projektow socjalnych;

3b) przyznawanie i realizacja uslug wsparcia krotkoterminowego w domach pomocy spotecznej;

4) podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajacych z rozeznanych potrzeb
gminy, w tym tworzenie i realizacja programow ostonowych;

5) wspoétpraca z powiatowym urzedem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji
o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o ustugach poradnictwa zawodowego i o
szkoleniach oraz realizacji Programu Aktywizacja i Integracja, o ktorym mowa w przepisach o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.



Do zadan zleconych z zakresu administracji rzadowej realizowanych przez gmine nalezy:
l)organizowanie i $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania dla

0s6b z zaburzeniami psychicznymi;

2) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych na pokrycie wydatkow zwigzanych z kleska
zywiotowa lub ekologiczna;

3) prowadzenie i rozwdj infrastruktury osrodkéw wsparcia dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi;

4) realizacja zadan wynikajacych z rzagdowych programdéw pomocy spolecznej, majacych na celu
ochrong¢ poziomu zycia 0sob, rodzin i grup spolecznych oraz rozwoj specjalistycznego wsparcia;

5) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia, positku oraz
niezbednego ubrania cudzoziemcom i osobom, o ktorych mowa w art. 5a;

6) przyznawanie i wyplacanie zasitkow celowych, a takze udzielanie schronienia oraz zapewnianie
positku i niezbednego ubrania cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody na pobyt ze wzgledow
humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

7) wyplacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki;

8) zapewnienie utrzymania oraz rozwoju systemu teleinformatycznego, a takze sporzadzanie
sprawozdawczosci 1 przekazywanie jej wlasciwemu wojewodzie, w formie dokumentu
elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego.

7

Swiadczenia z pomocy spolecznej

Swiadczeniami z pomocy spolecznej s3;  zasitki i ushugi.

1) $wiadczenia pieni¢zne:

a) zasilek staty,

b) zasilek okresowy,

¢) zasitek celowy i specjalny zasitek celowy,

d) zasilek i pozyczka na ekonomiczne usamodzielnienie,

€) pomoc na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki,

f) $wiadczenie pieni¢zne na utrzymanie i pokrycie wydatkow zwigzanych z nauka jezyka polskiego
dla cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy, ochrong
uzupetniajacg lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z okoliczno$cia, o ktérej mowa
w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach,

g) wynagrodzenie nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznane przez sad;

2) $wiadczenia niepieni¢zne:

a) praca socjalna,

b) bilet kredytowany,

¢) sktadki na ubezpieczenie zdrowotne,

d) sktadki na ubezpieczenia spoteczne,

€) pomoc rzeczowa, w tym na ekonomiczne usamodzielnienie,

f) sprawienie pogrzebu,

g) poradnictwo specjalistyczne,

h) interwencja kryzysowa,

1) schronienie,

j) positek,

k) niezbedne ubranie,

1) ushugi opiekuncze w miejscu zamieszkania, w o$rodkach wsparcia i w rodzinnych domach pomocy
oraz ustugi sgsiedzkie,

m) specjalistyczne ushugi opiekuncze w miejscu zamieszkania oraz w o§rodkach wsparcia,

n) mieszkanie treningowe lub wspomagane,

0) pobyt i ustugi w domu pomocy spotecznej, w tym ustugi wsparcia krotkoterminowego,



p) pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu treningowym
lub wspomaganym, pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, pomoc na zagospodarowanie — w formie
rzeczowej dla osob usamodzielnianych.

Przyznawanie pomocy finansowej wynika gléwnie z ustawy o pomocy spolecznej, gdzie spelnione
muszg by¢ dwa warunki tacznie:

Zgodnie z art. 7. Pomocy spolecznej udziela si¢ osobom i rodzinom w szczegélnoS$ci z powodu:

1) ubostwa;

2) sieroctwa;

3) bezdomnosci;

4) bezrobocia;

5) niepelnosprawnosci;

6) dtugotrwatej lub cigzkiej chorobys;

7) przemocy domowe;j;

7a) potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi;

8) potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci;

9) bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego,
zwlaszcza w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych;

10) (uchylony)

11) trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy, ochrong uzupeliajaca lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z
okolicznos$cia, o ktérej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o
cudzoziemcach;

12) trudno$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;

13) alkoholizmu Iub narkomanii;

14) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;

15) kleski zywiotowej lub ekologiczne;.

Zgodnie z art. 8. 1. Prawo do §wiadczen pienigznych z pomocy spotecznej,z zastrzezeniem art. 40,
art. 41, art. 53ai art. 91, przystuguje:

1) osobie samotnie gospodarujacej, ktérej dochod nie przekracza kwoty 776 zhzwanej dalej
»Kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej”,

2) osobie w rodzinie, w ktorej dochdod na osobe nie przekracza kwoty 600 zt, zwanej dalej ,kryterium
dochodowym na osobe w rodzinie”,

3) rodzinie, ktorej dochod nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego na osob¢ w rodzinie,
zwanej dalej ,,kryterium dochodowym rodziny”

— przy jednoczesnym wystapieniu co najmniej jednego z powodoéw wymienionych w art. 7 pkt 2—15
lub innych okolicznosci uzasadniajgcych udzielenie pomocy spoteczne;j.



I. POMOC SPOLECZNA

1.REALIZACJA SWIADCZEN PIENIEZNYCH

Zasilek staly przysluguje:
1) petnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie

niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujace;j;

2) petnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub catkowicie
niezdolnej do pracy, jezeli jej dochod, jak rowniez dochdd na osobg w rodzinie sg nizsze od kryterium
dochodowego na osob¢ w rodzinie.

2. Zasilek staly ustala sie w wysokoSci:

1) w przypadku osoby samotnie gospodarujacej — roznicy mig¢dzy kwotg stanowiacg 130 % kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym ze kwota zasitku nie moze
by¢ wyzsza niz 1000 zt miesigcznie;

2) w przypadku osoby w rodzinie — r6znicy mi¢dzy kwota stanowiagcg 130 % kryterium dochodowego
na osob¢ w rodzinie a dochodem na osob¢ w rodzinie.

3. Kwota zasitku statego nie moze by¢ nizsza niz 100 z miesigcznie.

4. W przypadku zbiegu uprawnien do zasitku stalego i renty socjalnej, Swiadczenia pielegnacyjnego,
specjalnego zasitku opiekunczego, dodatku z tytutu samotnego wychowywania dziecka i utraty prawa
do zasitku dla bezrobotnych na skutek uptywu ustawowego okresu jego pobierania lub zasitku dla
opiekuna, zasitek staty nie przystuguje.

Pomoca objetych bylo 20 oséb(w tym os. samotne: 15, w rodzinie :5 osob)na laczng kwote:
155 938,43 zL.
Odprowadzono sktadke zdrowotng za 16 0osob na kwote: 12 175,99 z1.

2.Zasilki okresowe

1.Zasitek okresowy przystuguje w szczegélno$ci ze wzgledu na dlugotrwalg chorobe,
niepetnosprawno$¢, bezrobocie, mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do §wiadczen z innych
systemow zabezpieczenia spotecznego:

a) osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochod jest nizszy od kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujace;j;

b) rodzinie, ktérej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny.

2. Zasilek okresowy ustala sig:

a) w przypadku osoby samotnie gospodarujacej — do wysokosci réznicy migdzy kryterium
dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym ze miesieczna kwota
zasitku nie moze by¢ wyzsza niz kwota kryterium dochodowego na osob¢ w rodzinie;

b) w przypadku rodziny — do wysokos$ci rdznicy miedzy kryterium dochodowym rodziny a dochodem
tej rodziny.

3. Kwota zasitku okresowego ustalona zgodnie z ust. 2 nie moze by¢ nizsza niz

50 % réznicy miedzy:

1) kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby;

2) kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.

4. Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 20 zl miesigcznie.

Pomocy finansowej udzielono 18 osobom i rodzinom na taczng kwote: 28 690,84 zi.



Tytutem bezrobocia przyznano zasitki okresowe dla 13 oséb, 4 osobom tytutem dlugotrwalej choroby
oraz 2 osobom tytutlem niepetnosprawnosci

3.Zasilki celowe i specjalne zasilki celowe.
Z zasitkow celowych i celowych specjalnych skorzystalo 18 osob i rodzin na kwotg: 17 612,82 zb. w

tym z zasitkow celowych specjalnych 4 osoby na kwote 2176 zl , oraz zasitki celowe na pokrycie
wydatkow powstalych w wyniku zdarzenia losowego 1 rodzina na kwote 5000 zi

Zasilki przyznawane sg uznaniowo, w zalezno$ci od posiadanych srodkow i potrzeb podopiecznych.
W wigkszosci realizacja jest miesigczna lub wg potrzeb zglaszanych przez podopiecznych. W ramach
wyplaty zasitkéw celowych pokryto koszty dofinansowania do zakupu opatu, lekow czy biezacych
rachunkow tj. pradu , wody.

Osrodek Pomocy Spotecznej nie realizowat w 2024 r ponizszych form ze wzgledu na brak wnioskow:
e Zasiltek i pozyczka na ekonomiczne usamodzielnienie
e pomoc na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki
e $wiadczenie pieni¢zne na utrzymanie i pokrycie wydatkow zwigzanych z nauka jezyka
polskiego dla cudzoziemcow
e wynagrodzenia nalezne opiekunowi z tytutu sprawowania opieki przyznane przez sad.

2.REALIZACJA SWIADCZEN NIEPIENIEZNYCH

1.Dozywianie dzieci w ramach rzadowego programu ..Posilek w szkole i w domu .,
W ramach cieptego positku udzielana jest pomoc dzieciom w okresie nauki szkolnej w 3 szkotach;

podstawowych i w 2 przedszkolach. Oplacamy koszty wyzywienia dzieci z terenu naszej Gminy
uczace si¢ w Zespole Szkot Specjalnych w Pyskowicach. Decyzje wydawane sg na okresy od stycznia
do czerwca oraz od wrze$nia do grudnia danego roku.
Pomocg programu rzadowego objeto 21 osob( 11 dzieci i 100s6b dorostych) na kwote: 18 864 zl.(z
tego Srodki wlasne:7 545,60 zl, dotacja: 11 318,40z})

Modul I kwota: 7 264zt ( w tym wojewoda: 4 358.40 zl,. Gmina: 2 905.60 z1) 11 dzieci
Dzieci w wieku przedszkolnym ( positek) 1 osoba na kwotg; 240 zt.
Dzieci w wieku szkolnym i1 ponadpodstawowym ( positek) 10 os6b na kwote; 7 024 zt.

Modutl IT kwota: 11 600 zt ( w tym wojewoda 6 960 zl, gmina 4 640 zI)
Osoby doroste w formie zasitku celowego na zakup positku lub Zywnosci 10 0sob starszych.

2.Ushugi opiekuncze
Zatrudniona jest w Osrodku Pomocy Spolecznej opiekunka w pelnym wymiarze godzin ( 1 etat ) ktora

$wiadczyta ustugi opiekuncze dla 16 0sob z terenu gminy. £acznie w roku 2024 udzielono 849 godzin
ustug. Kwota wptat za ustugi opiekuncze od podopiecznych wynosita: 16 331,40 zl, kwota
swiadczenia dofinansowania z ops 9 138,60 zl taczna wartos¢ ustug 25 470,00 zt . W roku 2024
zatrudniono na umowe zlecenie opiekunke $wiadczaca ushugi opiekuncze 140 godzin na kwote: 5 600
z1.

5.Skierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci.



Gmina ponosi koszty pobytu swoich mieszkancow w Domach Pomocy Spotecznej w tym w
Wisniczach, Woli Czaryskiej, Druzykowie, Korfantowie Nowinach. W roku 2024 Osrodek skierowat
do DPS-u i zostaly przyjete 2 nowe osoby,i 2 osoby zmarty w DPS.

W 2024r. bylo 16 pensjonariuszy, ktorych koszt pobytu finansowany ze srodkéw Gminy wyniost
719 601,59 zl. Podopieczny w ramach wlasnych $rodkéw ponosi koszt w wysokosci 70% swoich
dochodéw, r6znice pokrywa Gmina w przypadku gdy brak jest osob najblizszych zobowigzanych do
alimentacji i ktore sg w stanie pokrywac w czesci lub w catosci te roznice.

6.Praca socjalna
Praca socjalng tacznie objeto w 2024 roku 72 rodzin, o liczbie 0os6b w rodzinach 96, podpisano 4

kontrakty socjalne ( tacznie czes¢ Ai B).

Osrodek Pomocy Spotecznej w roku 2024 opflacit schronienie dla 1 osoby bezdomnej w schronisku dla
0s6b bezdomnych na kwote : 9 236,09 zi

Zrealizowano 3 projekty socjalne :
1. ,,Wakacje wariacje”

2.” Gminny dzien seniora”
3. ,,List do $wigtego Mikotaja”

Osrodek Pomocy Spotecznej w 2024 nie realizowat ponizszych §wiadczen niepienieznych ze wzgledu
na brak wnioskow:

e Bilet kredytowy

e Pogrzeb

e Skiadki na ubezpieczenie spoteczne

e Pomoc rzeczowa na ekonomiczne usamodzielnienie

e Poradnictwo specjalistyczne

e Interwencja kryzysowa

e Niezbedne ubranie

e Specjalistyczne ustugi opiekuncze

e Mieszkanie treningowe i wspomagane

e Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu
treningowym lub wspomaganym.

Gléwnymi powodami przyznania pomocy w 2024 bylo:

- ubdstwo 24 osoby, o liczbie oséb w rodzinie 49
- bezdomnosé 1 osoba, o liczbie 0s6b w rodzinie 1
- potrzeba ochrony macierzynstwa 6 rodzin, o liczbie 0os6b w rodzinie 26

w tym: wielodzietnos¢: 1 rodzina, o liczbie 0s6b w rodzinie 5
- bezrobocie 16 rodzin, o liczbie 0s6b w rodzinie 37
- niepetnosprawnosé 21 rodzin o liczbie 0os6b w rodzinie 33
- dlugotrwata lub cig¢zka choroba 42 rodzin, o liczbie 0séb w rodzinie 63
- bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych 32 rodzin, o liczbie 0s6b w rodzinie 59
w tym:

= rodziny niepetne 1 rodzina



= rodziny wielodzietne 2 rodziny
- przemoc w rodzinie 0 rodzin
- alkoholizm 5 rodziny

Rzadowy program ,,Opieka wytchnieniowa ,,W ramach w/w programu objetych pomoca bylo 3
opiekunéw dzieci 1 oso6b dorostych niepelnosprawnych .Opiekun osoby niepelosprawnej przyznane
miat 240 godzin opieki wytchnieniowej. Lacznie wypracowano 720 godzin opieki wytchnieniowe;j
przez 3osoby zatrudnione na umowe zlecenie $wiadczacych ustugi opieki wytchnieniowej. Koszt 1
godziny ustug opieki wytchnieniowej wynosit 50 zt. Catkowity koszt ustug opieki wytchnieniowej
wynosit: 35 984,57 zt +720 koszt obstugi, catos¢ kosztow : 36 704,57 zi

PIECZA

Osrodek pomocy spotecznej realizuje zadania wynikajace z ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

Ustawa okresla:

1) zasady i formy wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypekianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych;

2) zasady i formy sprawowania pieczy zastepczej oraz pomocy w usamodzielnianiu jej petnoletnich
wychowankow;

3) zadania administracji publicznej w zakresie wspierania rodziny i systemu pieczy zast¢pczej;

4) zasady finansowania wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej;

5) zadania w zakresie postgpowania adopcyjnego.

W ramach tej ustawy zatrudniony jest asystent rodziny na 1 etat w pelnym wymiarze godzin.
Prowadzi 10 rodzin ( w tym 5 rodzin zobowigzanych przez Sad Rodzinny) zagrozonych,
niewydolnych wychowawczo, majacych problemy z wychowywaniem dzieci. Z 3 rodzinami
zakonczono w roku 2024 wspotprace.

W 2024r. umieszczonych tacznie bylo 9 dzieci, Osrodek poniost wydatki w wysokosci 77 387,69 byty
to jedynie koszty na opieke i wychowanie w pieczy zastgpczej i w os$rodku opiekunczo -
wychowawczym. Zgodnie z zapisem ustawy bylo to 10% ,30% i1 50% kosztow zwigzanych z
umieszczeniem dziecka w pieczy zastgpczej.

ZADANIA ZLECONE

KARTA DUZEJ RODZINY

Zadanie wynika z Rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia 27 maja 2014r. w sprawie szczegotowych
warunkow realizacji rzadowego programu dla rodzin wielodzietnych oraz ustawy z dnia 5 grudnia
2014 o karcie duzej rodziny ,Osrodek przyjmuje wnioski i wydaje Karty Duzej Rodziny. Z tej formy
pomocy skorzystato 17 rodzin tacznie wydano 47 drukéw Kart Duzej Rodziny kwota; 301,00 z1.
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DODATKI MIESZKANIOWE

Osrodek prowadzi réwniez obstuge dodatkéw mieszkaniowych.
Jest to pomoc dla oso6b, ktore nie sg w stanie pokry¢ kosztow zwigzanych z utrzymaniem mieszkania.
Zgodnie z obwieszczeniem Prezesa Glownego Urzedu Statystycznego przeci¢tne wynagrodzenie w
roku 2024 wynosi 7 155,48 zi
Dochéd przypadajacy na 1 czlonka gospodarstwa domowego wnioskodawcy nie przekroczyt
w gospodarstwie:
1. jednoosobowym - 40 % czyli tj. 2 862,19 zt
wieloosobowym - 30 % czyli tj.2 146,64 zt
Kolejnym warunkiem, ktory mnalezy spelnié, jest powierzchnia normatywna lokalu
mieszkalnego, ktora w przeliczeniu na liczbe czlonkéw gospodarstwa domowego nie moze

przekraczag:

35m’ - dla 1 osoby
40m’ - dla 2 osob
45m’ - dla 3 osob
55m’ - dla 4 osob
65m? - dla 5 oséb
70m?* - dla 6 osob

Dla kazdej kolejnej osoby zwigksza si¢ normatywng powierzchni¢ lokalu o 5m?.
Dodatek mieszkaniowy przystuguje takze w sytuacji, gdy powierzchnia uzytkowa lokalu
mieszkalnego przekracza normatywna powierzchni¢ lokalu ale nie wigcej niz o:
1. 30% albo
2. 50% pod warunkiem, ze udzial powierzchni pokoi i kuchni w powierzchni uzytkowej tego
lokalu nie przekracza 60%.

Decyzja przyznajaca dodatek mieszkaniowy obejmuje okres 6 miesigcy.
Z tej formy pomocy skorzystato: 21 rodzin na taczna kwote: 66 406,32 zl.

DODATEK ENERGETYCZNY

Zadaniem gminy jest przyznawanie dodatku energetycznego, wynikajacego z ustawy z dnia 10
kwietnia 1997r. Prawo energetyczne /Dz. U. 2021 poz.716 ze zm./ Realizacja wyptaty dodatku
energetycznego zawarta jest w Obwieszczeniu Ministra Energii z dnia 26 kwietnia 2021r./ M.P. 2021
poz.393./

Dodatek energetyczny przystuguje osobie lub rodzinie pod warunkiem przyznania dodatku
mieszkaniowego. Osoba musi si¢ wykaza¢ aktualng decyzja o przyznaniu dodatku mieszkaniowego
oraz umowg z zakladem przesylajacym energi¢ elektryczna.

Dodatek przyznawany jest na okres przyznanej decyzji dodatku mieszkaniowego.

Dla osoby samotnej miesigczny dodatek energetyczny wynosi; od maja 2021r. 12,09 zt.

Dla 2 do 4 os6b w rodzinie dodatek energetyczny wynosi; od maja 2021r. 16,79 zt.

Dla 5 i wigcej 0s6b w rodzinie dodatek energetyczny wynosi;  od maja 2021r. 20,15 zk.

Z tej formy pomocy skorzystato 0 oséb i rodzin na kwote 0 zl. ( dodatek w roku 2024 zostal
wstrzymany).
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SWIADCZENIA RODZINNE

Osrodek realizuje zadania wynikajace z ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o §wiadczeniach
rodzinnych.

Powyzsza ustawa wprowadzita zasady przyznawania i wyplacania S$wiadczen, ktore zostaty
podzielone na trzy grupy:

1. zasilek rodzinny wraz z przystugujacymi do niego dodatkami

2. $wiadczenia opiekuncze / zasitek pielggnacyjny, §wiadczenie pielegnacyjne/.
3. jednorazowa zapomoga z tytulu urodzenia si¢ dziecka

4. Wyptata §wiadczenia rodzicielskiego przez okres 52 tygodni/.

Zasilek rodzinny jest podstawowa formg wsparcia. Ma on na celu cze$ciowe pokrycie wydatkow
zwigzanych z utrzymaniem dziecka.
Zasitek rodzinny przystuguje na dziecko, jesli dochod rodziny w przeliczeniu na osobg nie przekracza
kwoty: 674 zkL Jesli cztonkiem rodziny jest dziecko niepetnosprawne kwota ta nie moze przekroczy¢
764 zt. W przypadku gdy rodzina utrzymuje si¢ z gospodarstwa rolnego, przyjmuje si¢, ze miesi¢czny
dochdd z jednego hektara przeliczeniowego wynosit 462,427k od listopada 2024r. 454,25 zi. Dochod
uprawniajacy do otrzymania jednorazowej zapomogi z tytutu urodzenia si¢ dziecka ,,becik” to kwota
1.922 7k na osobe w rodzinie.
Kwota zasitku rodzinnego wynosi:

e na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia - 95 zl.

e na dziecko w wieku powyzej 5 roku Zycia do ukonczenia 18 roku zycia - 124 zk.

e na dziecko w wieku powyzej 18 roku zycia do ukonczenia 24 roku zycia - 135 zl.
Do zasitku rodzinnego przystuguja dodatki z tytutu:

. urodzenia dziecka; §wiadczenie jednorazowe w wysokosci: 1.000 zi.

e opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego: 400 zt. miesi¢cznie

o samotnego wychowywania dziecka 193 zt miesigcznie lub 386 zl. miesigcznie w

przypadku dziecka niepelnosprawnego / 193 zt. + 80 zt. 1 370 zt. + 160
e ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego: 90 zi. miesi¢cznie na dziecko do
ukonczenia 5 roku zycia 110 zi. miesiecznie na dziecko w wieku 6-24 lata

o rozpoczecia roku szkolnego 100 zt. jednorazowo

. podjecia przez dziecko nauki w szkole poza miejscem zamieszkania 69 zt. lub 113 zt
miesiecznie

e wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 95 zt. miesi¢cznie na trzecie i kazde kolejne
dziecko

o s$wiadczenie rodzicielskie przyznawane na 52 tygodnie w wysokosci 1000 zi

miesigcznie.

Z tej formy pomocy skorzystato 8 kobiet na kwotg 79 447,20 zk. + 390 zl koszt obstugi
Zasilek rodzinny wraz z dodatkami przyznawany jest na okres zasitkowy, ktory trwa od 1 listopada
2023r. do 31 pazdziernika 2024r. dochody z 2022r. i od 1listopada 2024r. do 31 pazdziernika 2025r.
brane sg pod uwage dochody z 2023r.

Do swiadczen opiekunczych zalicza si¢: §wiadczenie pielegnacyjne oraz zasitek pielggnacyjny.
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1.Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje z tytulu rezygnacji z zatrudnienia lub innej pracy
zarobkowej w zwigzku z koniecznoscig sprawowania opieki nad dzieckiem niepelnosprawnym. Jego
wysokos¢ to 2 988 zl.- swiadczenie to w 2024 przyznano dla 21 0séb o tacznej kwocie 788 832,00 zt

2.Zasitek pielegnacyjny skierowany jest do osob niepetnosprawnych, oséb z orzeczonym stopniem

niepetosprawnosci oraz starszych, ktore ukonczyly 75 rok zycia.

Zasitek pielegnacyjny jest jedyng forma pomocy, ktora przystuguje osobom nie spehniajagcym
kryterium dochodowego. Jego wysoko$¢ wynosi: 215,84 zt - Swiadczenie to w 2024 przyznano dla
120 osdb na taczng kwote 288 578,00 zi

W okresie od 1 stycznia 2024r. do 31 grudnia 2024r. z form pomocy wynikajacych z ustawy
o $wiadczeniach rodzinnych skorzystato 185 oséb na kwote 1 314 800,26 zt ,

Osobom, ktore pobierajg Swiadczenie pielggnacyjne oplaca si¢ sktadke na ubezpieczenie spoteczne- 9
0s6b na kwote 99 119,48 zi

Odprowadzana jest rowniez sktadka na ubezpieczenie zdrowotne od 5 os6éb na kwote; 15 638,96 zi

,» Za Zyciem” jest to jednorazowe $wiadczenie wynikajace z ustawy o wsparciu kobiet w ciazy i
rodzin ,, Za Zyciem”. Z jednorazowego $wiadczenia z tytutu urodzenia si¢ dziecka, u ktérego
zdiagnozowano ci¢zkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe zagrazajaca zyciu ,
ktore powstaly w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu -w roku 2024 nie
przyznano brak wnioskow.

FUNDUSZ ALIMENTACYJNY

Osrodek realizuje rowniez ustawe o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Tym tytutem wyptacono w 2024r. 5 rodzinom $wiadczenia, sg rozliczone w rozdziale $§wiadczenia
rodzinne byta to kwota 44 160,00 zl. Obecnie kryterium dochodowe dla os6b uprawnionych do
alimentéw wynosi: 1 209 zl. na osob¢ w rodzinie.

REFUNDACJA PODATKU VAT

Refundacja podatku Vat to program rzadowy trwajacy od 01.01.2023 do 30.06.2024r. Refundacja
podatku Vat przyshuguje gospodarstwu domowemu, ktoérego przecietny dochdd nie przekracza 2100 zt
w gospodarstwie jednorodzinnym, 1500,00 zt na osobe w gospodarstwie wieloosobowym. Z tej formy
pomocy skorzystato 17 rodzin na kwote 17 341,78 zk

DODATEK OSLONOWY

Dodatek ostonowy byt programem rzadowym za okres od 01.01.2024 do 30.06.2024r. Dodatek
ostonowy przystugiwal gospodarstwu domowemu, ktérego przecigtny dochod nie przekroczyt 2100,00
zt w gospodarstwie jednoosobowym, 1500,00 zt na osob¢ w gospodarstwie wieloosobowym. Z tej
formy pomocy skorzystato 175 rodzin na kwote 67.966,34 zi.

BON ENERGETYCZNY

Bon energetyczny byl programem rzadowym za okres od 01.07.2024 do 31.12.2024r. Bon
energetyczny przystugiwat gospodarstwu domowemu, ktorego przecigtny dochdd nie przekroczyt

13



2500,00 zt w gospodarstwie jednoosobowym, 1700,00 zt na osobe w gospodarstwie wieloosobowym.
Z tej formy pomocy skorzystato 211 rodzin na kwote 86.155,38 zt.

PODSUMOWANIE :

Na przestrzeni ostatniego roku zanotowano zmiany w zakresie wystepowania dysfunkcji w
srodowiskach, ktore mialy tendencje gtéwnie malejace we wszystkich grupach. Wplyw na spadek
dysfunkcji w rodzinach gtéwnie byt spowodowany wzrostem wynagrodzen gdzie o$rodek zanotowat
spadek 0sob ubiegajacych si¢ w tutejszym osrodku o pomoc. Problemem, ktory od lat nasila si¢
sukcesywnie to starzejace si¢ spoteczenstwo brak os6b miodych zobowigzanych do opieki nad
rodzicami lub dziadkami. Rozluznienie wigezi rodzinnych lub ich brak spowodowaty, ze pozostaty
osoby starsze i w podesztym wieku, ktore wymagajg opieki i pomocy osob drugich, a zostaly
pozostawione przez swoje rodziny ( dzieci, wnuki) same sobie. Kierowanie i umieszczanie ich w DPS
nie rozwiazuje obecnie problemu, jest ostatecznoscia dla osoby kierowanej. Wzrastajace koszty
Gminy zwigzane z umieszczeniem w DPS oraz ograniczona liczba miejsc nie pozwalajg na jedynie
takie rozwiazanie obecnie problemu. Coraz czgsciej pracownicy socjalni prowadza prace socjalng
zwigzang z funkcjonowaniem osob starszych. Zatrudniona opiekunka w Osrodku Pomocy Spoteczne;
gdzie jest taka mozliwo$¢ pozostania osoby starszej w srodowisku udziela, wsparcia w formie ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania celem pomocy rodzinie. Os$rodek Pomocy Spotecznej w
zesztym roku objgt pomocg w formie ustug opiekunczych 16 osob starszych. Owe ustugi opiekuncze
ciesza si¢ duzym zainteresowaniem gltownie osob starszych, schorowanych, ktore wymagaja pomocy
w codziennym funkcjonowaniu.

Z analizy danych o$rodka wynika, iz, zwigkszajg si¢ problemy wychowawcze i rodzinne, co powoduje
coraz wigkszg liczbe rodzin zaréwno niewydolnych wychowawczo jak 1 nie spetniajgcych
podstawowych zadan, jako rodzica i rodziny. Nasilaja si¢ konflikty i nieporozumienia w rodzinie
czesto konczace sie zatozeniem procedury NK.

W celu rozwijania kompleksowego i sprawnego systemu jak i prawidlowego funkcjonowania i
realizowania zadan osrodek pomocy spolecznej uwaza za potrzebne w szczegdlnos$ci:

e zwickszenia $rodkéw na wynagrodzenia dla pracownikéw ze wzgledu na niskie place,
nieznacznie przekraczajace najnizsze wynagrodzenie krajowe. Ze wzgledu na deficyt
wykwalifikowanych pracownikow na rynku pracy ,, podkupywanie ,, pracownikow przez
osrodki oscienne zwraca si¢ szczegolng uwage na zwickszenie wynagrodzen pracownikow i
zatrzymanie wykwalifikowanej kadry w obecnym stanie.

e zatrudnienie w wymiarze % kadrowej ktora bedzie prowadzita dokumentacje pracownikow
OPS, obecnie wykonuje to kierownik lecz ze wzgledu na zlecanie coraz to nowych zadan nie
jest w stanie dalej sam prowadzi¢ w/w zadania.

e podnoszenie poziomu i doskonalenie sprawnosci funkcjonowania pomocy spotecznej poprzez
udziat w szkoleniach kadry osrodka,

e mozliwo$ci rozwazenia, utworzenia srodowiskowego systemu wsparcia dla 0sob starszych

o zwickszenie srodkow finansowych na projekty socjalne w ramach ktérych bedzie mozna
organizowa¢ dzialania dla rodzin, dzieci, oséb starszych i niepetnosprawnych.
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